
 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS 
BIENVENIDO A BORDO 
P: ¿Cómo puedo confirmar mi asistencia al Desafío de Bienvenida a Bordo? 
R: Recibirás un correo electrónico de welcomeaboard@isagenixcorp.com con un 
enlace para completar tu RSVP el 5 de abril de 2024. Ponte en contacto 
con welcomeaboard@isagenixcorp.com si no has recibido el correo electrónico de 
confirmación. Las RSVP deben completarse antes del 9 de abril de 2024. Si no 
completas tu RSVP antes de la fecha límite, se te considerará automáticamente 
“no asistente” y quedarás excluido de cualquier beneficio/premio del viaje (viaje, 
dinero para el viaje, botín, etc.). 

P: Si confirmo mi asistencia y decido NO asistir al Desafío de Bienvenida a 
Bordo, y luego cambio de opinión después de la fecha límite de confirmación, 
¿puedo asistir al viaje? 
R: No, todas las respuestas de RSVP y las decisiones de asistir o no al viaje son 
definitivas después del 9 de abril de 2024. 

P: ¿Puedo llevar a un invitado al viaje? 
R: ¡Sí! Tú y un acompañante (dos personas por Centro de Negocios que cumpla los 
requisitos) Pueden optar a los incentivos que ganes si cumples los requisitos. 
Cualquier invitado adicional no clasificado que asista al evento no podrá optar a 
ningún incentivo ganado ni asistir a ninguna de las funciones del evento. 

 
P: ¿Cómo puedo obtener más información sobre el itinerario del crucero y el 
barco? 
¡R: Visita el sitio web de Celebrity Reflection aquí! 

P: ¿Dónde subo y bajo del crucero en Fort Lauderdale? 

R: El barco esta en Port Everglades. Haz clic aquí para obtener más información 
sobre el Puerto. 

P: ¿Cuándo y cómo recibiré la confirmación de mi crucero? 
R: Recibirás la confirmación de tu crucero de Isagenix a través del 
correo electrónico welcomeaboard@isagenixcorp.com antes del 19 de abril de 
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2024.Mantente alerta en el grupo privado de Facebook para saber cuándo se han 
enviado. 

P: ¿Qué incluye mi estancia en el crucero? 
R: Isagenix cubre la tarifa del crucero (incluidos todos los impuestos, tasas y 
propinas asociados) sólo para las fechas del evento, con embarque el 3 de mayo 
de 2024 y desembarque el 6 de mayo de 2024 (3 noches) en ocupación doble 
como máximo. Esto incluye desayuno, comida y cena diarios en puntos de 
restauración no especializados, así como el Paquete de Bebidas Clásico, que 
proporciona bebidas estándar no alcohólicas y alcohólicas. También se incluye el 
Paquete Wi-Fi Básico. Como es habitual, el crucero requiere una tarjeta de crédito 
registrada para cubrir cualquier mejora o imprevisto durante tu estancia, que será 
responsabilidad tuya. 

Pronto añadiremos más información y preguntas frecuentes sobre el crucero. 

P: ¿Cuándo recibirán el dinero del viaje los calificados? 
R: Para recibir el viaje en metálico, los calificados deben confirmar su asistencia al 
viaje. El dinero para viajes se pagará mediante comisiones el 15 de abril de 2024. 
El dinero para viajes puede utilizarse para vuelos, estancias adicionales en hoteles, 
transporte, etc. 

P: ¿Cómo organizo mis vuelos a Florida? 
R: Cada Centro de Negocios recibirá un estipendio en efectivo para viajes, que 
podrá utilizar para los vuelos si así lo desea. Cada asistente es responsable de 
reservar sus propios vuelos. 

• ¿A qué aeropuerto debo volar?  

Aeropuerto Internacional de Fort Lauderdale-Hollywood (FLL). 

• ¿Cómo organizo el transporte terrestre en Fort Lauderdale? 

Eres responsable de hacer y pagar todos los preparativos del viaje, incluida 
la selección y reserva de vuelos, transporte terrestre, aparcamiento, etc. 
(Consulta la información que figura a continuación sobre varias opciones de 
servicios de transporte terrestre). 

• Servicios de transporte del Aeropuerto Internacional Fort Lauderdale-
Hollywood 
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• Puerto Everglades 

Consulta la sección de Preguntas Frecuentes del Puerto de Cruceros para obtener 
más información sobre transporte, aparcamiento, etc. en el Puerto. 

P: ¿Cómo puedo conectar con otros calificados? 
R: Todos los que califiquen serán invitados a nuestro grupo privado de Facebook el 
5 de abril de 2024. Si no recibes una invitación, háznoslo saber 
en welcomeaboard@isagenixcorp.com. Utiliza este grupo para recibir información 
sobre el viaje, conectar con tus compañeros clasificados, compartir fotos, ¡y mucho 
más! 

P: ¿Hay algo más que deba saber o hacer? 
R: Si vas a viajar al extranjero, te recomendamos que te pongas en contacto con tu 
operador de telefonía móvil y con tu banco antes de llegar a U.S. Así evitarás 
problemas con el servicio después de tu llegada. Así como tener toda tu 
documentación necesaria, pasaporte mexicano y visa americana con al menos 6 
meses de vigencia.  

P: ¿Cómo puedo garantizar mi seguridad mientras viajo y asisto a un evento de 
Isagenix? 
R: En general, siempre debes ser conciente de lo que te rodea cuando viajas al 
extranjero, ya que en última instancia eres responsable de tu seguridad personal.  

Cuando te encuentres en un lugar que nunca has visitado antes, es importante que 
tomes precauciones durante las salidas y exploraciones, especialmente cuando 
estés solo, y que viajes siempre acompañado. 
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